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1. Introducao

Este manual orienta o uso do Médulo de Ambulatério para execugao do atendimento
assistencial.

O diagrama a seguir ilustra o macroprocesso ambulatério como um todo:
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Paciente
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Agendar|consulta
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tanter cadastros basicos
Gerenciar agendas

-

Atender pacientes

Profissional de Assisténcia

O presente manual trata apenas do macroprocesso “Atender Pacientes”, explicitado a

sequir:
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-
=
c
2
&
E Realizar cansulta médic

No capitulo 2 é apresentado o processo de “Acolhimento”, a cargo do recepcionista
do ambulatorio.

No capitulo 3 é apresentado o processo “Realizar consulta”, a cargo do profissional
assistencial.
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2. Recepcionar Paciente
Cada ambulatério, composto de diversos consultérios, devera ter um recepcionista
para executar as atividades de acolhimento do paciente.

Cabe lembrar que cada ambulatério devera ter um painel de chamada de pacientes
instalado para automatizar a chamada do paciente, quando o profissional assistencial acio-
nar a chamada no consultério.

A seguir sao apresentadas as seguintes funcionalidades:
¢ Lista de Pacientes; e
* Recepcionar Paciente.

2.1. Lista de Pacientes
O atendente de ambulatério e o profissional assistencial deverao estar sempre com a
“Lista do Ambulatério”.

Acesso:
Ambulatério — Lista Ambulatorio

hicio Listz Ambulatrio x

Lisia de Facientes do Ambulatirio

.Enm{sar. ' r;‘l';r::;ar |

Figura 1: Tela de entrada de dados Lista Ambulatério
No primeiro acesso da lista, ha necessidade de preenchimento de:
» Data — preenchida automaticamente com a data atual, podendo ser alterada;
» Zona — selecionar o ambulatorio;
* Outros campos — preencher outros campos de filtragem, caso necessario.

A seguir, ao clicar em “Pesquisar” serao visualizados os pacientes agendados para
atendimento.

Feito isto, o sistema mostrara uma tela com seis abas distintas que representam o fluxo
do paciente durante o atendimento:

* Agendados;

Aguardando Atendimento;

Em Atendimento;
Atendidos;
Pendente; e

Ausentes.
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Na parte inferior desta tela o sistema apresenta uma série de botdes. No botdo “Con-
figurar Lista” é possivel definir filtros default por profissional, de forma a proporcionar um
acesso mais direto ao ambulatério no qual o profissional habitualmente atende, sem a ne-
cessidade de novamente informar os filtros.

2.2. Recepcionar o Paciente

Consiste no atendimento pelo atendente da recepgao para marcar sua presencga e re-
ceber as orientagcdes necessarias.

O atendimento € iniciado pelo acesso da aba “Agendados” pelo atendente da recep-

¢ao.

Apos a chegada do paciente a recepcao do ambulatério, o atendente assinalara o com-
parecimento do usuario no sistema, marcando o check box na coluna “Chegou”. O nome do

paciente passara a constar da aba “Aguardando atendimento”.

No transcorrer do atendimento o sistema automaticamente trocara automaticamente o
paciente para a aba correspondente.

nicio
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2.3. Aguardando Atendimento

O sistema disponibilizara ao profissional de saude responsavel pelo atendimento a aba
‘Aguardando Atendimento”, representando os pacientes que ja poderdo ser chamados
para a consulta.

hicio Lista Ambulatdrio =

| = Filires [Data: 18/07/2017 [Zena: 16 [Turno: Macha

Dus, 19 utho 017 7 * Zona ? & Sals ? Turno ? Aganda

yaaTizoT m im zoumnn Selecions n Marhi n

Eguips T Pmofissions! Prontuario ¥

Idac .
" Prontudrio

1 issassed [ oriavesa cre [

» LConsulta nda
2 x A@ﬁ Yoo

Para iniciar o atendimento no consultério, o profissional de saude devera clicar nos
check box da coluna “Atender” e “Evoluir”. O sistema disponibilizara na sequéncia a tela de
atendimento do paciente que sera visto em detalhes mais adiante.

Consiita Awal

| 30054545 - 051062019 - Hemoialiss-capd - Equips: Dr Meris Fifkge Bkanfda Migsmdd - D Lainit Fnamx Efupouim Qurkes | | L P Py Yo
sy
Waofoi registrada Anamnese ou Evolucio desta consulta, conzulte o prontudna.
@. Todes ca Aivos O Ativos do Expociolidode :’_} Encomados
Date infcic *  [Osla Encemaments Desaicio
fen & o
Nenh

Menk

O paciente saira desta aba e passara para aba “Em Atendimento”.

2.4. Em Atendimento

Enquanto o profissional de saude esta realizando o atendimento, os demais colabora-
dores poderéo visualizar e acompanhar o paciente na aba “Em Atendimento”.

hicin Lista Ambulaidrio «

Lista de Pacientos do Ambulatoric

¥ Filiros|Data: 1807/2017 |Zona: 15 {Tumne: Manha

Qua, 19 Jultho 2017 7 % Zons *  Sals ? Tumo Agenes [
1910712017 i 15 | TOWA tﬁn Seledans n Wienng ' i3 m
Egulpe 7 Frofissionsi ? Prontuério

s Consalla  Agends  Hora Chegade Inicio  Sals
s ~ A -~ ~ -~ ~
< £ g = v ¥

ALVARC RB‘DERBM( PBFOQEQ OH
BYNNSR1

1ss4saed [7] erisTose cRc 0500 Ge4s 0830 Sl .

No caso de outro profissional tentar acessar a pasta do paciente simultaneamente ao
atendimento em curso, este recebera um aviso de que 0 mesmo encontra-se em andamen-
to, com qual profissional e desde quando.



AGHUse - Manual Ambulatério Atendimento Pag 5
2.5. Atendidos

Apobs o profissional concluir todos os registros necessarios e finalizar o atendimento, o
paciente sera visualizado na aba “Atendidos”. Sinalizando o atendimento como concluido.

hicio Lista Ambulatorio « |

Lista de Pacientes do Ambulataric

= Fillros|Duta: 1 072017 [Tonal 19 |[Tumoe. Manhd

Qin, 19.Julho 2017 7 % Zone 7 % Sala ?  Tume 7 Agends
12072017 15 | ZONA mn Seledone ‘ 1enng n

Equipe Profissional 7 Peontuario 7

Agendadus  Agusrdands Stendiments

hicio Listz Ambulatdrio =

Coafirma Ateadimants ®

Atendimenio sendo alterada desde 19/07/2017 0854 por GILCA KNRWOC
MCOOCKS Deseja atusliza-le mesmao asim?

2.6. Pendente

Quando o profissional, por diferentes motivos, ndo consegue concluir todos os registros
do atendimento, podera deixar o atendimento na situagado “Pendente” sinalizando que este
ainda nao foi concluido.

O profissional podera selecionar se o paciente esta ausente para exames, por exemplo.

Consulta Atual Consultas Anteriores Procedimentos Consultoria Retorno Internagao Adta Ambulatorial

200244532 - O4/06/2019 - Quimiocterapia Poltrona Adulto - Equipe: Enf. Gislene Rnschft Mscfos Jnhnfhs Ybshsyls4 - Enf. Gislene
Rnschft Mscfos Jnhnfhs Yoshsyls4

rao foi registrada Anamnese ou Evolucao desta consulta, consulte o prontuario.

(SN (P W Ae—
Dpendenes | @ | || [ Asees ]
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Motivo da Pendencia

O atendimento ficara pendente, informe o motivo da pendencia:

O atendimento ficara pendente, informe o motive da pendéncia:

D Faciente sauszente realizando exames

k50 sera discutido com o preceptor

® o registro sera realizade postericrmente

() -Dutres

hicio Lists Ambulatdrio = POL x

Lista de Pacizntes do Ambulatdrio

= Filtros|Data: 1907/2017 [Tona: 15 [Tuma: Marha

Qua 19Julho 2017 7 %  Zona

7 % Sala Turng ! Agends ?
1310713017 = zonmsn Selesione ' = ' m
Etuipe 7 Profisshonsl { Pmntusic 7

|

1 registros
Legends o Cores;

I Penstase s ouss i Sundina vl e bABI /

O atendimento podera ficar nesta situagédo por 7 dias, ou de acordo com as regras da

comissao de prontuarios da OMS. Apds este periodo devera ser solicitada autorizagdo para
atualizacao de qualquer informagao do atendimento.

2.7. Ausentes

Se o paciente estiver ausente o atendente da recepg¢ao devera informar que o pacien-
te faltou na aba “Agendados”.
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3. Atender Paciente (Médico)

O atendimento do paciente sera realizado pelo profissional assistencial (médico, dentis-
ta, nutriconista, ...) da seguinte forma:

* Acesso a lista de pacientes;

* Pré-consulta: consiste na identificacdo do paciente que sera atendido e a pesquisa do
prontuario do paciente que busca atendimento por parte do atendente.

» Consulta: contempla a consulta ambulatorial propriamente dita. Etapa em que o pro-
fissional assistencial coleta as informagdes, formula a hipétese diagndstica, reavalia
resposta a intervengdes prévias e define a conduta.

* Finalizacdo da consulta: € a etapa em que é realizado o encaminhamento do paciente
conforme conduta definida.

O processo de atendimento encontra-se disponivel no Anexo |.

3.1. Lista de Pacientes
O atendente de ambulatério e o profissional assistencial deverao estar sempre com a “Lista
do Ambulatério”.

Acesso:
Ambulatério — Lista Ambulatorio

hicio Listz Ambulatrio x

Lisia de Facientes do Ambulatirio

.Enm{sar. ' r;‘l';r::;ar |

Figura 2: Tela de entrada de dados Lista Ambulatério
No primeiro acesso da lista, ha necessidade de preenchimento de:
» Data — preenchida automaticamente com a data atual, podendo ser alterada;
e Zona — selecionar o ambulatério;
* QOutros campos — preencher outros campos de filtragem, caso necessario.

A seguir, ao clicar em “Pesquisar” serdo visualizados os pacientes agendados para
atendimento.

Feito isto, o sistema mostrara uma tela com seis abas distintas que representam o fluxo
do paciente durante o atendimento:

* Agendados;
* Aguardando Atendimento;

Em Atendimento;
Atendidos;
Pendente; e

Ausentes.
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Na parte inferior desta tela o sistema apresenta uma série de botdes. No botdo “Con-
figurar Lista” é possivel definir filtros default por profissional, de forma a proporcionar um
acesso mais direto ao ambulatério no qual o profissional habitualmente atende, sem a ne-
cessidade de novamente informar os filtros.

3.2. Pré-consulta
O profissional de assisténcia iniciara utilizando a aba “Aguardando Atendimento”.

hicio Lista Ambulatério =

| = Filtros Data: 18/07/2047 [Zena: 15 [Turno: Marhd
Dus, 19Jlho 2017 7 ®  Zona * Sl 7 Tumo ) Agenda
VSATIZIAT m BT zoumnn Selecizne n Marhi n

Eguips T Prmofissions! Prontuario ¥

» LConsulta nda
2 x A@ﬁ Yoo

4 iosanssa [] zrievess cre | L)

Para atender basta clicar no checkbox “Atender” e “Evoluir”.

Para o registro do atendimento deve-se optar por um dos formatos: anamnese e ou
evolugao, este ultimo, conforme os campos disponibilizados.
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j@ AGHU - Aplicativo de Gest.., X | 4= - g

Inicio Lista Ambulatdrio x

Atendimento do Paciente
Pscisnts: ALVARO RBDBRENK PEFOQEQ ON BYNINOQ1 |dsde: 11 anos e 7 meses  Prontusrio: 15549384

Zona: 15 Agenda: CIRURGIA CRANIOMAXILOFACIAL Eguipe: PROF MARCUS VINICIUS MARTINS COLLARES Frofissicnal:

Consulta Atual Consultas Anteriores Procedimentos Consultoria  Refomno Internagio Alta Ambulatorial Solicitaghes

27187659 - 19/07/2017 - Cirurgia Craniomavilofacial - Equipe: Dr.
Baidi Pwkugr Fsosusgr Pwkgsor Unhhwkers - Dr. Baidi Pwkugr

Fsosusgr Pwkgsor Unhhwkerb = = =
Mo foi registrada Anamnese ou Evolugio desta consulta, @ i A T O Fomecr ) ¥ O ¥
consulte o prontudrio.

- Medicamenios Ativos

Data Inicio 7 %  DatsEncemamento  Descicdo 7 *

1800712017 m

Data Inicic +
Nenhum registro encontrado!

¢ Diagnosficos Afivos

Tempo de Sessao: 01,09:10- aghuse-treinamento - cofiresans GILCA KNRWOC AWRMWK MCQQCKE

S- Subjetivo: Informagdes do paciente;

O- Objetivo: Observagdes clinicas e resultados de exames;
I- Impresséao diagnostica;

C - Conduta: decisédo sobre a conduta a ser tomada.
Observacgao:

Recomenda-se de que a primeira consulta de cada especialidade contemple uma
anamnese. Se nao houver nenhuma anamnese registrada, convém realizar um registro da
mesma, conforme preconizado pelos Conselhos de Classe e sociedades de especialidades.
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3.3. Anamnese
O campo anamnese deve ser escolhido no primeiro atendimento do paciente no hospi-
tal ou na especialidade em questao.

O sistema apresenta um roteiro de anamnese para cada tipo de profissional (Médico,
Dentista, etc).

A figura a seguir ilustra um roteiro padrédo de anamnese para meédico:

— (o — |
I

103233000

e Ty "

== X — et

As abas laterais abrem os formularios especificos de cada secdo da anamnese. Para
o Médico sao:

* QP-Queixa Principal (obrigatério);

* HDA-Histo6ria da Doenga Atual (obrigatério);
*  HMP-Historia Médica Pregressa;

* HF-Histéria Familiar;

* RS-Revisdo dos Sistemas;

« HV-Habitos e Vicios;

» EF-Exames Fisico (obrigatério);

» Hipoteses Diagnésticas (obrigatorio);

* CD-Conduta (obrigatorio);

* NA-Notas Adicionais.

O preenchimento do formulario de anamnese pode ser feito em cada uma das se¢des
de duas formas: em texto livre ou seguindo um roteiro pré-estabelecido. Algumas abas,
como a “Histoéria da Doenga Atual” permitem somente texto livre como estd demonstrado na
figura a seguir.
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=
[ [—— |

e e -

Outras abas permitem ao usuario a opgao de texto livre ou seguir o roteiro default.
Também é possivel clicar na caixa “Nega” e o sistema agrupara as informagdes no docu-
mento final em formato de texto.

Na medida em que percorre-se as abas da anamnese a redacéo final vai sendo apre-
sentada no lado direito da tela no local “Visualizag&o”.

Para fazer o registro basta posicionar o cursor no texto e digitar. Findo isto, clicar no
botdo “Gravar” e depois “OK”.

3.4. Evolucao

Destina-se ao preenchimento da evolucido do paciente. Normalmente a anamnese é re-
alizada na primeira consulta e a evolugao nas consultas subsequentes. Ndo é possivel reali-
zar anamnese e evolugao simultaneamente.

O roteiro de evolugao apresenta as abas: S - subjetivo, O- objetivo, | - Impressao, C —
conduta (Figura 13). Na aba “Subjetivo” é admitido somente texto livre. Na “Objetivo”, que é
o exame fisico, o sistema oferece a opgado de seguir 0 mesmo roteiro apresentado na anam-
nese.
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Inicio Lista Ambulatorno «

Ewvolugio do Pacients
Facienie: ALVARC REDERENK PEFOGED ON BYNINDQY ldade: H anos o7 meses  Frontudeic 15640884 [

| = Evclugdo Agdes

Subjetive
ES
< Livre
S 27167659 - 19072017 - Cirurgia Craniomaxilofadal
- Equipe: Cr. Baidi Pwkugr Fsosusar Pwkogsor
|“=7=T'=e Unnhwkcrd - Dr Bait PwkLDr FS05USor Pwkasol
Unhvwkcid

Elaborado por Gilca Knnwoe Awrmwk Mooackf am
190712077 0825

000 camzcierss resteniss.

g S

e Vottar

3.5. Receitas
Basta acionar o botao “Receitas”.

Sao oferecidas trés opgdes de receitas:
* “Geral” para medicamentos nao controlados;
* “Especial” para os controlados; e
* “Cuidados” para a prescricdo de outras agdes que nao medicamentos.
A aba seguinte dedica-se a elaboragcdo e impressao de receitas de medicamentos e
cuidados.
Sao previstos os formatos de impressdo de acordo com o tipo de medicamento pres-
crito.

Geral

O primeiro passo na elaboragao da receita deve ser a opgao de uso interno ou externo.
A seguir opta-se entre receita de medicamento ou formula. O sistema prevé duas formas de
escolher o medicamento a ser prescrito: ou digitando diretamente no campo correspondente
ou escolhendo entre os medicamentos previamente cadastrados.

ApOGs preencher os campos correspondentes a receita do medicamento e clicar no bo-
tao “Gravar”, o sistema posicionara o item prescrito em uma lista.

Nesta lista poderao constar tantos itens quantos forem necessarios. Dai é possivel edi-
tar, clicando na acao editar, ou apagar clicando na ac&o Excluir. Especial e cuidados se-
guem esse mesmo pProcesso.

Os profissionais devem marcar o uso, tipo de medicamento e férmula, se for o caso.
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’@ AGHU - Aplicativo de Gest..
' " ] aghuse-treinamento.local.hcpa.ufrgs.br808)/aghu/pages/ casca/ cascaxchtiml
PROD-STATUS & AGHU & AGHWeb [8)] Qualitor Web [®)] Qualitor Web &) AGHU - Aplicative de... | | AGHU & [REDQUALI] @ Central & Treinamento

¢l ¥ wB =

— o
—EN w POL
— 4

Inicio Lista Ambulatéria x l
~

Geral Especial Cuidados

o
Uso 7 *  Tipo 7%
® jnteme () Externe ® pedicaments () Famuls
Medicamento *
® ¢ O Naot
Medicamento 7 *  Quantidade 7
i
Forma de Usa ? o Continuo 7
500 carscteres restantes:

Receita 7 % Validade(meses) 7

Descrigao Guantidade Forma de Uso Continug Receita Validade

Menhum registro encontrade!

GILCA KNRWOC AWRMWK MCQQCKE

Tempo de Sessdo: 01:09:52- aghuse-treinamento - colirosans

Especial

’9 AGHU - Aplicative de Gest., 3

¢ ¥ w&a

aghuse-treinamenta. local nepa.ufrgs.br2i3l/aghu/pa ges/ casca/ cascasantml

PROD-STATUS 3 AGHU & AGHWeb (8] QualicorWeb [8] QualitorWeb i@ AGHU - Aplicativo de .. ||| AGHU £ [REDQUALY € Central 13 Treinamento

Ecpacial Cuidados

Hecatas

o 7w i T
® pemo O Extene @ medicaments ) Ftemuls
Madicamentn *

® cocgsseo | pEm Canssteca

Madicemanio

Lo Confinug.

S0 caracterss metantas

Feceita 7 W uslidadeimesss
.‘ g g
2 Continuo ta Vahdadc

Foema do Uso

‘Henhum regisirs encontradol

Nimen de Vies ¥ ®

2
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Cuidados

Inicio Lista Ambulatdrio =

Cuidado
240 carsctares rectaniza.

Manhum mgistro encontredo!

3.6. Atestados

Permite a emisséo de atestados.

Apds o acionamento do botdo “Atestados”, sdo apresentados varios formularios padrao de
atestados médicos que podem ser expandidos clicando no titulo correspondente. A figura a seguir
mostra a interface inicial para emissao de atestados.

nicio EX Lista Ambulatdrio * Atestados *

Facientz: AMTOMNIO AMDRE SALGADO DA SILVA  |dade: 44 anos  Prontudric: 229086 |’x:
Zona: AMBULATORIO 01 Agends: CIRURGIA GERAL  Eguips: EQP MED - CIRURGIA GERAL Frofizsional THAIANE DA GUIA ROSA
FIORAVANTE

» Comparecimento
» Acompanhamento
¥ Medico

+ Marcagio

p FGTS e PISPASEP

¢ Renovagdo de Receitas

Basta clicar no atestado de interesse e o sistema apresentara a respectiva interface
para preenchimento.
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Comparecimento

'9 AGHU - Aplicative de Gest., 3

aghuse-treinamante. local nepa.ufrgs.briialaghu/pages/cascalcascaentml c 3 * =

B proD-STATUS & AGHU & AGHWeb [8] QualicorWeb [8] QualitorWeb i@ AGHU - Aplicativo de .. ||| AGHU £ [REDQUALY € Central 13 Treinamento

Pesguiser ne Menu

Inicin Lists Ambulatirio x| Atestados = |

Facenie ALVARG REDBRENK PEFORER ON BYNINDGY  Iosds 11 anos e Tmeses  Foniudio 10045384 £~

Zona fona  Agencs CIRURGIA CRANMOMAXILOFACIAL Equips: FROF MARCUS VINICIUS MARTINS COLLARES  Frofissional:

= Comparechnenis

| Dedose que @ pacieniz ALVARD QED ON EYNINOQ!, prantudic 15540084,

Donsuibey neste NOSpItal No oie | 19472017

a8 0248 Hra @t 14:42

Obsénagie 2

2000 camctzres resloriss.
Nimen de Viae &

Hoid O Fimn
Henhum regisira encontraoo!

SILCA MNHW

Acompanhamento

'9 AGHU - Aplicative de Gest., 3

aghuse-treinamante. local nepa.ufrgs.briialaghu/pages/cascalcascaentml c 3 * =

B proD-STATUS & AGHU & AGHWeb [8] QualicorWeb [8] QualitorWeb i@ AGHU - Aplicativo de .. ||| AGHU £ [REDQUALY € Central 13 Treinamento

Inicin Listn Ambulatirio x Alestadox = |
+ Asampanhements o~
Decl=ra cus 7w

—
estee neste noanital no dis  1EO7E0TT - EOMG ECRmpenhanie oo pedenie

| ALUARD REDERENA PEFOOED ON BYNINDO, prontubn: 159583834, Rars Stendimants da consuita
?

.
S .
das | 1447 Hale {442 E Has

Cosenmcio 7

2000 carsctanes maEntss
Mimers da Vies 7 %
f—

1
— g
o

Pag 16
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Atestado Médico
’9 AGHU - Aplicativo de Gest.. 3¢

(_-_ (@) | aghuse-treinamenta.locat ncpa.ufrgs.br B30 aghu/pages/ tascalcasca el ¢ 4 A
-PROD-STATUS & acHU A AsHWeb [8] QualitorWeb [8] Qualicor Web @ AGHU - Aplicativo de .. || AGHU @ [REDOQUAL] € Central (@ Treinamento

Inicin Lisks Smbuistirio » | Atestados x |

« Medico

| ALUARD REDBRENK FEFOQED ON EYNINOOM, prontusria 1554088+

f

-
o dla ac dig

Cid

I - -

DmsenEic

U carsCTaEs eEntEs
Nitmen da Viss %

Observagis

Cid

Diata Final

Ozta Inicial

Nenhum registro encontrade!
GILCA KNHWOC AWRRIAK MOGUCKE

amento - cobrossne

O profissional, devera langar no sistema o periodo, a CID, observagao, e numeros de

vias.
Marcacgao — Atestado de Comparecimento para Marcagao de Consulta

¢l ¥+ % B

— o
—_— ENU E POL
— 4

Inicio Lista Ambulatoric » = Atestados x

» Marcagdo

Declars gue ALVARC REDERENK FEFOQEQ ON BYNINOQ1, prontudric 15549884
*

=steve nests hospitsl no dis pars marcacso de consults

Ohbservacio

2000 carscferss rezfsntes.

Nimero de Vies %

Ohbservagao

Declaragio
MNenhum registro encontrado!

GILCA KNRWOC AWRMWK MCQQCKE

Tempo de Sessao: 01,08:42- aghuse-treinamento - cotirosans
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O profissional devera langar no sistema que o paciente esteve no hospital para marca-
¢ao de consulta e informar o seu prontuario
Atestado pra fins FGTS e PIS/PASEP

’9 AGHU - Aplicative de Gest., 3

(] aghuse-treinamenta. local nepa.ufrgs.br2i3l/aghu/pa ges/ casca/ cascasantml ¢ + * =] =

PROD-STATUS 3 AGHU & AGHWeb (8] QualicorWeb [8] QualitorWeb i@ AGHU - Aplicativo de .. ||| AGHU £ [REDQUALY € Central 13 Treinamento

Inicin Lisks Smbuistirio » | Atestados x |

- FGTE o PISIPASEPR ~

o Fodtador ge HIV. O Fostador de Neoplesia Maligna O Porades d= Doenga Terminal ) 0 Informsdo

[ Atests para o= devides fins gue. ALVARD REDBRENH PEFOGER O BYNINGGT

| | proniudsia 16549804, & potados da patologia CID-10.
cio 7 &

| podernte reguens o seqie 80 FOTS & FISPASER de ecordo com

| & Lei 8 922 ce 25 de julho d= 1394 = conforme Resolugio W° 1, de 15 de outubrs de 1956,

Acometido de R

500 camcieies restanizs
himer de Vies 7 &

GILCA KNHWOC AWRRIWE MOGUCKE

¢4 *la =

Inicin Lisks Smbuistirio » | Atestados x |

- FGTE o PISIPASEPR ~

o Fodtador ge HIV. O Fostador de Neoplesia Maligna O Porades d= Doenga Terminal ) 0 Informsdo

[ Atests para o= devides fins gue. ALVARD REDBRENH PEFOGER O BYNINGGT

| | proniudsia 16549804, & potados da patologia CID-10.
cio 7 &

| podernte reguens o seqie 80 FOTS & FISPASER de ecordo com

| & Lei 8 922 ce 25 de julho d= 1394 = conforme Resolugio W° 1, de 15 de outubrs de 1956,

Acometido de R

500 camcieies restanizs
himer de Vies 7 &

treinamento - cobrosane GILCA KNHWOC AWK MCGOCKE
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3.7. Medicamentos Ativos

’@ AGHU - Aplicative de Gest.., X

—
e TENL
—

Inicio

Lista A Grio ® Ges Terapéuti ®

e s P

Facients: ALVARO REDBREBNK PBFOQEG ON BYHINOG1

Zona: 15 Agenda: CIRURGIA CRANIOMAXILOFACIAL

Consulta Atual

Pesguizar no Menu

Idsde: 11 anos e 7 meses  Prontudrio: 15549884

Eguipe: PROF MARCUS VINICIUS MARTINS COLLARES Frofissicnal:

Pag 19

Tempo deSe

27187659 - 19/07/2017 - Cirurgia Craniomaxilofacial - Equipe: Dr.
Baidi Pwkugr Fsosusgr Pwkgsor Unhhwkers - Dr. Baidi Pwkugr
Fsosusgr Pwkgsor Unhhwkerd

Subjetivo:
texto da evolucdo do paciente

Elaborado por Gilca Knrwoc Awrmwk Mcggekg em 19/07/2017
1458

14- aghuse-treinamento -

| - Medicamentos Ativos

(%) Todos es atives 7 () Atives da isligade 7 ()

Data Inicio 7 %  Dats Encemsmento  Desoigdo

19/07/2017

A
Descrigdo W

Menhum registro encontrado!

¢ Diagnosticos Afivos

GILCA KNRWOC AWRMWK MCQQCKE
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3.8. Diagnosticos Ativos

Para a inclusdo de diagndstico(s) por ocasiao da consulta, clicar em adicionar “Adicio-
nar’ para cada diagnostico cadastrado.

’@ AGHU - Aplicativo de Gest..

— o
—_— WENU H POL p————
— 4

Inicio Lista A Grio ® ges Ter i ®

S P
Facients: ALVARO REDBRENK PEFOQEG ON BYNINCOQ1 |dede: 11 anos e 7 meses  Prontudrio: 15549884

Zona: 15 Agenda: CIRURGIA CRANIOMAXILOFACIAL  Eguipe: PROF MARCUS VINICIUS MARTINS COLLARES Frofissional:

Consulta Atual Consultas Anteriores Procedimentos Consuftoria Retomo Internagao Alta Ambulatorial Finalizar

27187659 - 19/07/2017 - Cirurgia Craniomaxilofacial - Equipe: Dr.
Baidi Pwkugr Fsosusgr Pwkgsor Unhhwkers - Dr. Baidi Pwkugr
Fsosusgr Pwkgsor Unhhwkerg

b Medicamentos Afivos

w Diagnasticos Ativos

B (®) Todos cs atives 7 () Atives da ialicade 7 () idos 7
Subjetivo:

texto da evolucdo do paciente

Datalniie 7 % Desaicio i
Elaborado por Gilca Knrwoc Awrmwk Mcgacks em 19/07/2017 19/07/2017 m m g
1458
Resclugic Complemento

Data inicio %
Nenhum registro encontrada!

iamento - cofircsans GILCA KNRWOC AWRMWK MCQQCKE

3.9. Impressao de Documentos

Iriciy Lisia A orio x I Sessies Ter x

Nenhum registrs ancantrade!
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3.10. Exames
Consultar Exames

Infein Lista Ambugidrio x | POL x

~
I SER ISR Cxamcs Pendenies | Exames Caccelsdos
' ! Diota inicial de Referéncia /  Dota Final e Aofardncia 7

P [ = |

_ 15545884 - ALVARC REDBRENK ®
FEFOGEG Ol BYNINGQA

|Z| Dades do Pacinia

4 Hizérice do Padiente
$= Lisin oe Problemas

{ Disgnisticos
Servigo/Laboratono Resultade

8y mendimentos

RADICLOGIA - TOMOGRASIA
COMPUTADORIZADA

b 8 Internacies 4B oromET T oECRAMO - 05505 DA RACE
» T Ambuledric
b oo EvegEntis
™ 4 Exames
{ Meahum regisra
Flusagramas
+ B Crdem Cionalagica
b [l Laboraideio/Senigas
b Amesbes Colstades
1| Pesquisas
b B Medicsmentos
r :‘ Cirurglas
¥ 5 Frocedimentos

3 3_ Sassies Terspe dicss

#° Hamoierspis -

O Profissional pode ter acessos aos exames liberados, Pendentes e Cancelados.

Solicitar Exames ”
J 3 AGHU - Aplicativo de Gest.. x\éf:e |

‘- ] - aghuse-treinamento.local nepa. ufrgsbr 2030 ag hu/pa ges/ casca/ casca bl o ‘ * | a

PROD-STATUS 3 AGHU & AGHWeb (8] QualicorWeb [8] QualitorWeb i@ AGHU - Aplicativo de .. ||| AGHU £ [REDQUALY € Central 13 Treinamento

Inicin Lista Ambwlricrio =
Solicitar Exames L
Prantuario Consulta Mame do Pacients lzce
1554568/4 | 27187ESS ALVARO RECBRENK PEFDQEC ON BYHINGQ! 1
Data‘Hora Aferdimants Ongem Localizacse
19/07/201T 0800 Ambuletitic I':; UD & - ZONHA 15
Uridede Funconsl Fesponsevel To*
-213 || o05.Z0HA 15 4 TDEeC3 BAITH FUMLIGR FSOS5U SGH FUKGS0OR UNHHITKCRE n
Informaghes Clinicas
500 camalerse reatarmiza
Pacierts utiliza snfimicobisnes a mais de 24 horas Padido para 17 axame ou comparative 7
Selzgione ‘ Selediore n
Exames
Por Exame (LSS
® Pesquisar pelo inicic do exeme L) Pesquisar por qualquer perte do exame
Exzre T
Urgerts  DafaMord Programeds 7 ®  Sitlecde 7 -

fempo de Sesadn (9.0854 sghuze-remamento - cobrossne GILCA KNHWOC AWRRIWE MOGUCKE

O profissional podera lanc¢ar informacgoes clinicas dos pacientes, os medicamen-
tos usados, pedido de exames, etc.
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3.11. Cirurgia
Agendamento de Cirurgia

Iniciz Lista Ambulatdrio »

- Filtros
Unidade - Data Inizial 7% Ezpacialideda
Eloco | BLOCO CIRURGICO n 19072017 m crc | CIRURGIA CRAMIOUWAKILOFACIAL n
Equipe  Bala

2125  BAIDI PWKUGR FSOSUSGR FVIHG SOR UNHHWKCRS n m
15 pesauisar | | o Umpor | | Escalade solos | | Fortolde Pesquise

O profissional langara os dados da unidade de cirugia, data, especialidade, equi-
pe e sala.

Lista de Espera de Cirurgia

Inicim Lista Ambulstano =

Ineluir Paciente em Lista de Espara

Prontusnia Codige 5

Tesasene | (Zmiasas | ALVARD RBDBRENK PEFOGEG ON BYNINOG n

CERIH TMCE Ciceos ge Crigem

DDD Telafone Rssicencizl  DDD Telsfane 46 Bacados  DDD Dutres
Bt SIIZE1030 |

Espedislicads Sub-Expecislicads

CRC CIRURCIA CRANIOMAXILOFACIAL m

Sersider Responzsvel

cio &

Pelologis

Planeiamento Cirmmics

O profissional devera langar no sistema os dados dos pacientes em lista de espera.
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3.12. Sessoes Terapéuticas
’@ AGHU - Apficativa de Gest,

AGHUse s

Incio Lista Ambulaterio x | Sesadaa Terspduticas =

Aendimento de Pacienio

Famerts: ALWKRD REDERBHK FEFOOEG O BYRINGGT 1dsos: 11 anos & T mases  Frontudno 15545884

Zona: 16 Agands: CIRURGIA CRANIOMAXILOFACIAL Ecuipe: PROF MARCUS VIKICIUS MARTINS COLLAREE  Prcfizional:

Imtzrnagio Al Ambetatnn

ET167EEY - 19072017 - Cirurgia Craniomaxiofacial - Equipe: Dr
Bald PWKUDr FS05USar Pwkasor Unhiwsens - D Baldl Pwkuar

* Medieamentos AEvos

Fsosusgr Pwkgsor Unhnwiors )

(%) Todmczivos © () Athes da Especizidade () Encemades ©
Subjetive: Ouainica 7 % DotaEncsesments  Desongan 0w
taxto da svolucio do paciente F— | |
Elabarado par Gilcs Knwee Awrmk Moggokd em 194072017 g g !
1453 ; N =

Nanhum ragistro ensonirado!

Presor cac Cuimisterspia
Fresislca Dislise AGHWEE
Fresorncac Fisiatris AGHINEE

Presoricas Quimicterapia AGHWES

3.13. Consultas Anteriores

’@ AGHU - Apficativa de Gest,

e W AGHUse

Incio Lista Ambulatoric » |

Aendimento de Pacienio

Famerts: ALWKRD REDERBHK FEFOOEG O BYRINGGT 1dsos: 11 anos & T mases  Frontudno 15545884

Zona: 16 Agands: CIRURGIA CRANIOMAXILOFACIAL Ecuipe: PROF MARCUS VIKICIUS MARTINS COLLAREE  Prcfizional:

Concultas Anferiores i A Imtzrnagio Al Ambetatnn

EsplAg=ncs 7 25811083 - 22/03/2017 - Clrurgia Cranlomaxilofadal - Equipe. D1 Baldi ~
? CIRURGHA (‘.RAMOMA?GLWIALB PuriLigr Fsosus gr Pwkgsor Linbhwkcrfi - Dr Baidi Pwsugr Fsosusgr
Pwkasar Unhhwkerf

Todas agendes da especialicade 7 Todas ogendas 7

Data Inicial ? Data Final i Subjetiva:
1 # Primeirz Consultz #

5) Paciente encaimnnado per CRL do GHE. com malfermacies cranio-
faclialz com quadros de rancos @ 3pnela, com estratamanta signi cathvio
de anerturss pinformes ¢ maxilo hipopldsica.

Acomipanhalambém na gendtica da Sania Casa

P3G 24/02117: IAH G sventosih

Dessaturacao significativa da oxhemaglobina associada ans svenios
Tesplratdnos , com marcada hipoxamia durante o Sono {Spj2) minima de
60%; 5p02 < 12,73 do lempe [otal do sonc.

Cd) Solicto TC de face
Solicito a mae que fraga relato da genética na proxima consulta sobre a ~
investigac3o ja realizada o

Pag 23
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3.14. Procedimentos

O sistema sempre exigira o preenchimento de, pelo menos uma das opgbes apresenta-
das na aba.

"Procedimentos”, que serao utilizados no faturamento da consulta, para cobranga de
procedimentos especiais realizados no ambulatério.

Caso nenhum procedimento tenha sido realizado, selecione a primeira opgdo “NE-
NHUM PROCEDIMENTO REALIZADO”.

Inicic Lista Ambutetorio =

Facizntz. ALVARC REDBRENK PEBFOGEG OM EYNINOGY  |dade: 11 anos e meses  Froniudnio: 15543884 m

Zone: 19 Agends: CIRURGIA CRANIOMAXILOFACIAL Eculpe: PROF MARCUS VINICIUS MARTINS COLLARES Frofissicnal:

Frocedimenio F em
Procedimenio
= NN NENHLIM PROCEDIMENTD REALIZADO 1
S GIE -";- ZENW201T NENHUM PROCEDIMENTS REALIZADO 1

MEMHUM FROCEDNMENTO
o AEALIZADD
ADMINISTRACAC DE
(] &  MEDICAMENTOE POR 1
FACIENTE
TURATIVO COM
"  DEBRIDAMENTDEM FE 1
DIABETICC

7 CURATIVO FOR PACIENTE 1

EXCISAD E SUTURA SINFLES

7 FEQUENAS LESOES D= 1
PELE/MUCOSA
5 EXERESE DE TUMOR DE v
gl o= £ 3

LIET
Determinados procedimentos podem exigir a informagao de CID. Clique na agao editar,
informe o CID e clique em Salvar.

o

Inicio Lista Ambulatorio =

Paoents: ALVARO RBDBRENK PBFOGEGE s B o

Zone: 15 Agends: CIRURGIA CRANIOM

. - - - E obrigatério informar a CID par i i Caso gsto ndo seja preenchids, o procediments ndo serd gravado.

Procadimenio
Procedimenio
EXERESE DE TUMOR DE PELE
2, 20unt MENHLI PROCEDIMENTD REALIZADD 1
Cice * co -

g Tl s NENHUM PROCEDIMENT S REALIZADC 1

HENHUNM PRCCEDIMENTO
REALIZADC

ACMINISTRACAD DE
MEDICAMENTOS FCR 1
PACIENTE

CURATIVO COM

DEERIDAMENT O EM FE 1
DIABETICO

CURATIVO POR PFACIENTE 1

EXCISAT E SUTURA SIMFLES

PEQUENAS LESCES DE 1
PELE/MUCOSA
EXERESE DE TUMOR OE PELE i) V"

&1 m||a] PR
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3.15. Consultoria

Inici

Facizniz ALVARC REDBRENK PBFOGEG ON EYNING@! |dadse. 11 anos e ¥ meses  Foaludio: 10543384 U
Zong, 10

Permite a solicitagao de consultoria e/ou interconsulta ambulatorial
Lizta Ambutatdrio w

Agenda. CIRURGIA CRANIOMAXILOFACIAL

Eguipe. PROF MARCUS VINICIUS MARTINS COLLARES Fclissicnal.

Solicitagic de Consultoria

Especialidsce

*  Equipe

Justificativa

Prioridace
2%

*

“Selesione —n

Paciznle erm atendiments nes sguintss agendss:

rarscianes metar

Areas d= Especial Interesse

smctenss restanias

3.16. Agendamento da Consulta de Retorno

O agendamento da consulta de retorno pode ser feito de duas formas.

Inicio

Por meio do preenchimento de orientagbes para a secretaria marcar:

Lista Ambulatdrio x

Focianie ALVARC REDERBNK PEFOQEQ ON BYNINOQM idsde 11 ancc e 7maeses Prontugrio 15648824 r‘.’
ns: 16 Agenda: CIRURGIA CRANIOMAXILOFACIAL

Egquips: PROF MARCUS VINICIUS MARTINE COLLARES Profisional

Ori=niajbes para secreldria redo
And Se Mo dis a Apds
() &) =y

Agende

Meses No dis da semana
Y

Seiecions n
O
=] |

Marcar retama
Agenda
Agenda CRC  Todos da Equipe PROF MARCUS VINICIL
o -
Somenie consultas Livrss. i pams

Facizniz
20/07!2017 D2:00

>

tal, disponibizada pela OMS:

Ou mediante agendamento realizado pelo proprio profissional, se possuidor de permissdo para
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hicio Lista Ambulatorio

| = Marcar retorno

Agenda
Agenda CRC Todos da Equipe PROF MARCUS VINICIU

i8] O]

Scmente consultas Livres Ir pae Faciente

I 1072017 00:00 I 3| D =
Marcar  DataHora Dia  Zona Sala  Agenda % Equipe ¥ Profissional ¥ Paciente ¥
] 02102/2017 1430 QUA |15 F C5M FROF MARCUS VINICI...
| 02102/2017 1445 QUA |15 % CSM PROF MARCUS VINICI...
| 030220170200 QU | 15 4 P FROF MARCUS VINIC)
|_| A2/02/2017 0200 ot & 2 CPR FPROF MARCUS VINICI. ..
D 03/02/2017 0815 au 16 2 CPR PROF MARCUS VINICL...
D 93/08/2017 0830 au 15 T CIF FPROF MARCUS VINICL...
D 9308/2017 0900 au 15 5 CIF FROF MARCUS VINICI...
D 0308/2017 U800 aul 19 L ciF FROF MARCUS VINICL...
[T] 0202/2017 €800 QU 15 t cP FROF MARCUS VINICI...
] 09108/2017 1430 QUA 15 2 csM PROF MARCUS VINICI...
2] oD (800000000 30D @ s R ]

[ (m] (o] .

Ao clicar na checkbox “Marcar” na data/hora de interesse, o sistema automaticamente
apresentara a tela seguir:

o Ednm Egibe Histbrico Fayoitos Femmentas  Ajud

) AGHUe - Aghicatne para Gusl %

= e ——

£ pnis vsitados @ Pimisros prssos 9 Login 565

inicie | ¥ Lewtn Ambulstsivin =

Assadinisain do Padkiie
o Mz agurs o Hrsberns
Pasnts: GISLENE PRILEE KELICKIFTIOY dste’ 4 anse Srembirie: 14135354

Zana OF Aparia. SINECO COLD UTENING MEFATADSS  Souse. PTIGR PAULG NAUD. Frotassens () Marcapo de recommatts scnchuits com suseusn. Conmues da admara
[
T e Eatsa
- o remmins o i i mes b e e e == - |
c & y o o
Agin e

TP ——
Agerds
Agetan GUS  Toaos as Equipe PROF FALLD KALD

Sermris ssrmum Lines E e Fadieis

Maar Daatiena

II0SZ61A7000  CUA 0= 1 e PROF PAUILD KALD CHBLENRE FIUER KR

SRR N renatr

A CASTAMD LKV AR
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3.17. Internagao
A aba “Internagao” sera utilizada em caso de solicitagdo de internagao do paciente,
para preenchimento da AlH — Autorizacao de Internagao Hospitalar.

Iniciz Lietz Ambulstorio =

Atz Ambulatorial Eolivitagias Relaioria Finalizar

Daja Frov Intemagle 7 % Dates Prov Crugle 7

Especialidade 7 ®  Cquipe

CRC CIRLIRGIA CRANICMANILOFACIAL n m
Principais Sinais = Sirtomas Clinicas *  Condigdes qus justi & Internacs 7 *
TO00 CaEcises realanss 500 caraives realantes

incipai g Pravas Oi

500 carmciees realentes

Cig principal eue sdmite Intzmagdc

Cid sacundério que admite Injermagic

Frocedimenio

"N
N; K;

Solicitagio de Materisl Cinirgice qus necesite da suterzacso previs

3.18. Alta Ambulatorial

A Alta ambulatorial sera realizada por agenda. Apds a alta ambulatorial ndo podera
ser marcado retorno.

Inicio: Lizta Ambuletorio =

Atendimento do Pacients
Facizntz ALVARC REDERENK PRFOOEG OH EVYHINOGY  |dade: 41 znos o T meses  Pronfudio: 15542884 FTJ
Zons 16 Agsnds: CIRURGIA CRANIOMAXILOFACIAL Equips: PROF WARCUS VINICIUS MARTIHS COLLARES Pmfissionsl

Ala Ambulatorial

Alta Ambulatorial

= Diagnésticos
i ) %  Complements

Disgnésiices do pacisnts que devem constar no documents de slta.

Henhum fegistio encontads!

~ Evolugdn

Subjetive:
testo da =volugic do paciente
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3.19. Solicitagées Especiais
Utilizado para solicitagdes especiais para este paciente.

Infcin Lista Ambulatdrio

Atzndimento do Paciente
Facientz ALVARC REDBRENK PBFCQEQ OH EYNINGG! idade: 11 anos e 7 meses  Fiooludio. 15043884 L’l

Zonz, 15 Agendz. CIRURGIA CRANIOMAXILOFACIAL Eguipe. PROF MARCUS VINICIUS MARTIN 3 COLLARES Profissional.

Salicitapio
Tipo Sclicitagio - *
Seledene n

Salesions

Gassl

| Salinitagio Hematerapics

s repiaries

Infornaces Clinicas

3.20. Relatério

Utilizado para fornecimento de laudo escrito aos pacientes, para envio de considera-
cbes ou orientacdes ao encaminhar o paciente a outro profissional, e qualquer outra situagao
na qual o profissional necessite fornecer um documento em papel timbrado e assinado ao
paciente.

Inicio Lista Ambulatorio x

Zona: 16 Agenda: CIRURGIA CRANIDMAXILOFACIAL Equips: PROF MARCUS VINICIUE MARTING COLLARES Profissi I}

Relatario
¥
SECIES EEEnEs
Iimets de Vias *

3.21. Finalizar

Para concluir o atendimento deve-se abrir a aba “Finalizar”. Nesta tela o sistema apre-
sentara um resumo de todos os registros realizados neste atendimento.

Caso haja necessidade de complementa-los ou edita-los, basta retornar a aba corres-
pondente e proceder as modificagdes necessarias.

Para finalizar os registros do atendimento atual e entdo retornara a lista de pacientes, o
profissional po dera clicar em: “Finalizar Atendimento ”; “Pendente”; ou “Cancelar Atendi-
mento”, conforme segue:
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Finalizar Atendimento

Finalizar Atendimento indica que todos os registros ja foram concluidos. Neste mo-
mento estas informagdes serdo disponibilizadas no Prontuario do paciente e serdo geradas
as devidas pendéncias de certificagao digital dos documentos legais do atendimento. Tam-
bém serdo impressos os documentos para entrega ao paciente.

Apos a finalizagao do atendimento o sistema permite a edicdo por 24 horas e a seguir
impede qualquer modificagdo por ordem da legislacéo.

Pendente

O sistema permite ainda que o atendimento fique em situagdo de pendente. Esta op-
cao deve ser adotada por razées como, por exemplo, o paciente retornara em uma hora com
novos resultados de exames ou o médico residente gostaria de consultar o preceptor antes
de concluir o atendimento. Neste caso o sistema gravara as informagdes ja digitadas, permi-
tira a sua edigcao posteriormente, e até permitira o atendimento de outros pacientes antes da
conclusao deste atendimento.

Motivo da Pendéncia S

O atendimento ficara pendente, informe o motive da pendéncia:
O atendimento ficara pendente, informe o motive da pendéncia:

"’ Paciente ausente realizando exames

() o caso serd discutido com o preceptor

@ o registro serd realizado postericrmente

) “Outros

vy '@ Cancelar |

Cancelar Atendimento

O cancelamento podera ser realizado quando o profissional desistir de realizar os regis-
tros neste momento, ou desistir de alterar as informagdes de um atendimento que esta sen-
do alterado. Voltando todas as informacdes exatamente para a situacado anterior a abertura
da tela de atendimento.

Nessa tela € possivel ainda:

Assinar

Quando profissional tem permissdo de preenchimento, mas ndo pode assinar legal-
mente o0 documento, a assinatura podera ser realizada por seu superior, através do forneci-
mento de usuario e senha. Por exemplo, alunos de graduagao ainda nao podem assinar re-
ceitas, mas ele poderao preencher as receitas para posterior conferéncia, aprovacéo e assi-
natura do professor.

Certificar

Permite que os profissionais habilitados certifiquem digitalmente os documentos seleci-
onados.
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